MUSEE
Musée de l'Air et de 'Espace AI R |
3, esplanade de UAir et de 'Espace
93350 Le Bourget Es P Ac E

AEROPORT PARIS — LE BOURGET

Le Bourget, le 11 mars 2026

Objet : Consultation pour la réalisation d’une mission de conseil en stratégie
commerciale ayant pour objectif la simplification de Uoffre tarifaire et Uoptimisation du
parcours d’achat

Madame, Monsieur,

Dans le cadre de son projet stratégique visant a refondre sa stratégie commerciale, le
Musée de l'Air et de l'Espace souhaite lancer une consultation pour la réalisation d’une
mission de conseil en stratégie commerciale ayant pour objectif la simplification de
Uoffre tarifaire et U'optimisation du parcours d’achat

Le processus de sélection s’inscrit dans le cadre d’un marché a procédure adaptée. Nous
nous réservons expressément le droit de négocier les propositions regues, notamment
en ce qui concerne les aspects financiers et la nature des prestations, afin de parvenir a
un accord qui convienne aux deux parties.

Calendrier de la consultation
e 26 mars 2026 a 12h00 : Cloture de la consultation

¢ Premiére semaine de mai 2026 : Début du projet (prévisionnelle)

Modalités de réponse :
Les candidats sont invités a soumettre leur offre comprenant :

- Document Unique valant Acte d’Engagement (DUAE) complété et signé

- Undevis détaillé couvrant 'ensemble des prestations attendues dans le CCTP
- Le mémoire technique

- Les déclarations de sous-traitances nécessaires le cas échéant

- Planning



L'offre devra étre transmise sous format électronique a ladresse suivante : affaires-
juridiques@museeairespace.fr au plus tard le 26 mars 2026 avant 12 H 00 (heure de

Paris) avec un mél ayant pour objet: Consultation pour la mission de conseil en

stratégie commerciale ayant pour objectif la simplification de Uoffre tarifaire et
optimisation du parcours d’achat

Criteres de sélection
Qualité 70%

- Compréhension du besoin et qualité de la proposition méthodologique : 30%

- Expérience et références du prestataire (stratégie tarifaire, Expérience utilisateur,
billetterie ou loisirs) : 15%

- Qualité et complémentarité de l'équipe projet : 10%

- Planning, pilotage et modalités de réalisation : 15%

Prix 30%

- Offre financiéere : 30%

Contractualisation

Le Document Unique valant Acte d’Engagement (DUAE) remis lors de la remise des offres
contractualisera la relation entre le Musée de 'Air et de 'Espace et le prestataire retenu a
Uissue de la consultation et des éventuelles négociations. Ce contrat précisera les
modalités d’exécution des prestations, ainsi que les engagements des deux parties.

Nous vous remercions par avance pour votre intérét et votre participation a cette
consultation. Nous restons a votre disposition pour toute question ou demande
d'information complémentaire.
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