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OFFRE FAMILLE

• Actuellement l’offre famille est une agglomération de plusieurs offres et 

n’existe pas vraiment en tant que tel

• Avant tout pour les 6-12 ans mais développement récent d’une offre pour 

les 0-5 ans 

• Objectif: avoir une approche globale et contenter toutes les tranches d’âge, 

de 0 à 12 ans

RECAPITULATIF 

 Age  

 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

Offre visite/activités 

Check-in + Boarding Pass              

Tour de contrôle              

Planète Pilote              

Planétarium              

Atelier famille              

Visite famille              

La petite histoire              

Simupilote              

Offre gratuite 

Livrets-jeux              

Sacoche d’Héli              

C’est pas compliqué              

Services et autres espaces 

Le Cocon              

Prêt de poussettes              

Médiathèque-ludothèque              

 
Particulièrement adapté

Peu adapté mais accessible

Pas adapté, voir inaccessible

https://www.museeairespace.fr/vous-etes-en-famille/
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D’ACTIVITÉS
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CHECK-IN

• Visite en autonomie des collections permanentes et des 

expositions temporaires 

• Correspond au droit d’entrée 

• Durée libre

• 5500 visiteurs en simultané max 

• Tout âge

• Tous les jours

DROIT D’ENTREE

BOARDING PASS

• Visite en autonomie de l’intérieur du Boeing 747, du Dakota et 

des deux Concorde

• Inclus d’office dans le droit d’entrée pour les plus de 26 ans 

• Durée libre

• Tout âge

• Tous les jours 

• pas d’identité 

visuelle propre à 

cette offre

• des pictogrammes 

pour chaque avion 

visitable mais peu 

repris en dehors du 

site internet

Cette offre n’est pas uniquement destinée aux familles

https://www.museeairespace.fr/a-voir-a-faire/activites/boarding-pass/


TOUR DE CONTROLE

• Accès à l’ancienne de tour de contrôle de l’aéroport du 

Bourget permettant d’avoir un point de vue sur le 

tarmac et les pistes en activité (3ème et 4ème étage). 

• 4€ par personne 

• Environ 30 minutes

• Tout âge

• Programmation:

o Période normale : les mercredis, samedis et 

dimanches à 10h30, 11h30, 14h00, 15h00.

o Période vacances scolaires zone C : du mardi au 

dimanche à 10h30, 11h30, 14h00, 15h00.

• Nb: pas de ventes en ligne

ACTIVITES OPTIONNELLES

Cette offre n’est pas uniquement destinée aux familles

• pas d’identité 

visuelle propre à 

cette offre

https://www.museeairespace.fr/a-voir-a-faire/activites/tour-de-controle/


PLANETE PILOTE

• Espace-ludoéducatif avec des manipulations 

interactives autour de l’aviation et de l’espace

• 5€ par personne 

• 1h

• Conseillé pour les 6-12 ans, pas restrictif

• Disponible tous les jours d’ouverture à 10h30, 

12h00, 13h30, 15h00 (16h30)

• A noter: le ou les enfants doivent 

impérativement être accompagné/s d’au 

moins un adulte (tarif unique s’applique).

ACTIVITES OPTIONNELLES

• Logo / mascottes 

créées au moment 

de l’ouverture mais 

plus vraiment 

utilisées

Cette offre est aussi destinée aux groupes scolaires et périscolaires

https://www.museeairespace.fr/a-voir-a-faire/activites/planete-pilote/


PLANETARIUM

• Découverte de l’astronomie à travers la projection, 

sur une voute, d’un ciel étoilé et d’une séance 

commentée en direct par un conférencier

• 5€ par personne 

• 30 minutes

• Recommandation d’âge en fonction de la 

thématique, interdit au moins de 4 ans

• Programmation:

o Période normale : samedis et dimanches à 

11h00, 12h00, 14h00, 15h00, 16h00 (17h00)

o Période vacances scolaires zone C : du mardi 

au dimanche à 11h00, 12h00, 14h00, 15h00, 

16h00, (17h00)

• Différentes thématiques programmées par jour

• A noter: considéré comme une offre différente des 

séances pour les scolaires programmées les mardis, 

jeudis et vendredis en période normale (pas 

d’individuels admis pendant ces séances)

ACTIVITES OPTIONNELLES

• pas d’identité 

visuelle propre à 

cette offre

Cette offre n’est pas uniquement destinée aux familles

https://www.museeairespace.fr/a-voir-a-faire/activites/planetarium/


ATELIER FAMILLE

• Atelier de médiation animée en direct 

• 6€ par personne 

• 1h

• Recommandation d’âge en fonction de la thématique

• Programmation:

o Période normale : pas de créneau

o Période de vacances scolaires de la zone C : du mardi au 

vendredi à 11h et 14h

• Différentes thématiques programmées par jour

• A noter: le ou les enfants doivent impérativement être 

accompagné/s d’au moins un adulte (tarif unique s’applique).

• A noter: considéré comme une offre différente des séances 

pour les scolaires et périscolaires programmées du mardi au 

vendredi en période normale (pas d’individuels admis pendant 

ces séances)

ACTIVITES OPTIONNELLES

• pas d’identité 

visuelle propre à 

cette offre

https://www.museeairespace.fr/a-voir-a-faire/activites/ateliers-familles/


VISITE FAMILLE

• Visite famille multisensorielle et ludique sur le thème des 

animaux dans le musée.

• 6€ par personne 

• 1h30

• 6-12 ans

• Programmation: à partir des vacances d’été, non définitive

o Période normale : tous les wk et jours fériés à 13h30

o Période de vacances scolaires de la zone C : tous les 

wk et jours fériés à 13h30

• A noter: le ou les enfants doivent impérativement être 

accompagné/s d’au moins un adulte (tarif unique 

s’applique).

ACTIVITES OPTIONNELLES

• pas d’identité 

visuelle propre à 

cette offre

https://www.museeairespace.fr/a-voir-a-faire/activites/visites-guidees/#1695980624539-45059840-c5ba


LA PETITE HISTOIRE

• Conte « Le Ballon de Caroline » pour les 0-3 ans.

• 3€ par participant

• 45 minutes

• Programmation: 1 fois par trimestre

• A noter: seul produit payant dans l’offre pour les 0-3 

ans

• A noter: le ou les enfants doivent impérativement 

être accompagné/s d’au moins un adulte (tarif 

unique s’applique).

ACTIVITÉS OPTIONNELLES

• Affiche reprenant les 

codes décoratifs du 

Cocon
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LIVRETS JEUX

• 4 livrets jeux 

o Livret « Dans la peau d’un agent secret de 

l’Armée de l’Air et de l’Espace »

o Livret « Les grands noms de l’aérospatial »

o Livret « L’aviation civile: décollage immédiat! »

o Livret « Questions pour petits et grands » / 

cartes questions

• disponibles gratuitement en téléchargement sur le 

site du musée ou en version papier à l’accueil-

billetterie

• Gratuit pour tous, inclus dans le Check-in 

AIDE A LA VISITE

• Identité autour 

d’Héli créée à partir 

des livrets jeux

https://www.museeairespace.fr/wp-content/uploads/sites/2/2023/05/Livret-Militaire-agent-secret-musee-air-espace.pdf
https://www.museeairespace.fr/wp-content/uploads/sites/2/2023/05/Livret-Militaire-agent-secret-musee-air-espace.pdf
https://www.museeairespace.fr/wp-content/uploads/sites/2/2023/05/Livret-Grands-noms-Pilotes-musee-air-espace.pdf
https://www.museeairespace.fr/wp-content/uploads/sites/2/2023/05/Livret-Civile-musee-air-espace.pdf
https://www.museeairespace.fr/wp-content/uploads/sites/2/2023/05/Livret-questions-musee-air-espace.pdf
https://www.museeairespace.fr/wp-content/uploads/sites/2/2023/05/Cartes-questions-musee-air-espace.pdf


SACOCHES D’HELI

• 5 sacoches disponibles:  

o la générale

o l’espace

o l’animal

o l’œil de lynx

o la créative

• Chaque sacoche propose trois activités différentes 

articulées autour de jeux et d’ateliers créatifs.

• Gratuit pour tous, inclus dans le Check-in 

AIDE A LA VISITE

• Supports de

médiation +

sacoches créés en 

interne



C’EST PAS COMPLIQUÉ

• Rendez-vous court dans les halls du musée pour 

parler de phénomènes physiques, chimiques ou 

biologiques de façon simple.

• Gratuit pour tous, inclus dans le Check-in 

• 15 minutes

• Programmation:

o Période normale : pas de créneau

o Période de vacances scolaires de la zone C : 6 

temps par jour

MEDIATION A POSTE

Visuel de référence à déterminer

• pas d’identité 

visuelle propre à 

cette offre
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EVENEMENTS

EVENEMENTS

o Des événements tout public convenants aux 

familles: Nuit des étoiles, JEP, Fête de la 

Science, etc.

o Des événements spécifiquement faits pour le 

public familial: Ma famille à bord, Noël sous les 

étoiles

• Créa en interne



EXPOSITIONS TEMPORAIRES

o Des expositions tout public convenants aux 

familles: Flight, Up to Space

o Des expositions spécifiquement faites pour le 

public familial: Lego, Petits pas sur la Lune (à 

venir)

EXPOSITIONS TEMPORAIRES

• Créa en lien avec la 

scénographie de 

l’exposition
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AUTRES 
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LE COCON

• Espace pour conçu pour offrir aux parents et à leurs 

enfants un moment de calme et de détente pendant 

leur visite

• Gratuit pour tous, inclus dans le Check-in 

• Accessible en continu

SALLE POUR LES TOUT-PETITS

• Créa externe

• Logo spécifique à 

l’espace

• Habillage décoratif 

de l’espace repris 

sur la signalétique

• Accroche poussette 

distribuée à 

l’accueil-billetterie 

du musée

https://www.museeairespace.fr/a-voir-a-faire/espace-pour-les-moins-de-4-ans-le-cocon/


PRÊT DE POUSSETTE

• à l’accueil-billetterie

TABLES A LANGER

• 5 tables à langer disponibles dans les sanitaires du 

musée

AUTRES SERVICES

• pas d’identité 

visuelle propre à 

cette offre

Pas de visuels



MEDIATHEQUE – LUDOTHEQUE

• Accessible en continu

• 3 espaces:

• expérience « in flight » où il est possible de 

consulter les ressources audiovisuelles du 

musée et de ses partenaires depuis un siège 

d’Airbus A380

• espace de lecture (livres, dernières publications 

de la presse spécialisée sur l’aéronautique et 

l’espace, accès à des bases de données)

• espace ludothèque

• Mise à disposition de Fabriques à Histoires de Lunii et 

découverte de contes en lien avec les collections du 

musée

MEDIATHEQUE-LUDOTHEQUE

• pas d’identité 

visuelle propre à 

cette offre

Cette offre n’est pas uniquement destinée aux familles
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BROCHURE PARIS MOMES

• Récapitulatif de l’ensemble de l’offre famille

BROCHURE FAMILLE PARIS MOMES

• Développée dans le 

cadre d’un 

partenariat média 

avec Paris Mômes



AFFICHE MA FAMILLE A BORD

AFFICHE EVENEMENT

• Développée dans le 

cadre d’un 

partenariat média 

avec Paris Mômes



AFFICHE OFFRE MEDIATION FAMILLE

• Affichage informatif dans les halls du musée

AFFICHE OFFRE MEDIATION FAMILLE

• Déclinaison en 

interne sur la base 

des éléments du 

partenariat média 

avec Paris Mômes



AUTRES 

SUPPORTS
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CARNET DE VOL

• Plan guide distribué à l’ensemble des visiteurs

PLAN DE VISITE

• Créa interne

Ce support n’est pas uniquement destiné aux familles

https://www.museeairespace.fr/wp-content/uploads/sites/2/2024/02/Carnet-de-vol-musee-air-espace-02-2024-FR.pdf


FLYER GENERIQUE

• Diffusé lors d’opérations marketing et lors d’actions de promotion (salons, démarchages, etc.)

FLYER 

• Créa interne

Ce support n’est pas uniquement destiné aux familles



LIVRET PEDAGOGIQUE ET OFFRE SCOLAIRE

• Diffusé sur le site Internet

• Possibilité d’impression pour diffusion

LIVRETS DESTINÉS AUX SCOLAIRES 

• Créa interne

• Reprise en partie 

des éléments 

graphiques des 

livrets jeux

Ce support n’est pas destiné aux familles

https://www.museeairespace.fr/wp-content/uploads/sites/2/2025/01/Livret-pedagogique-2025.pdf


FICHES POUR LES CIBLES BTOB

SUPPORT BTOB

• Créa interne

Ces supports ne sont pas destinés aux familles



• Affiche disposée à l’accueil-billetterie pour présenter l’offre disponible

• Mise à jour en fonction de la programmation, notamment les vacances scolaires

AFFICHE PROGRAMMATION

• Créa interne

Ce support n’est pas destiné qu’aux familles



GOODIES

• Commande 

Objetrama
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