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DECISION n°28/23/MAE/DIR

REGLEMENT DE VISITE
DU MUSEE DE L’AIR ET DE L’ESPACE

La Directrice du musée de 'Air et de 'Espace,

Vu, les articles R.3413-62 3 R.34132-87 du code de la défense,

Vu, le code du patrimoine,

Vu, le code pénal,

Vu, le code de la consommation,

Vu, le code de la propriété intellectuelle,

Vu, les articles L251-1 et suivants du code de la sécurité intérieure,

Vu, lavis émis par le comité technique paritaire du musée de 'Air et de I'Espace du 19 novembre 2015,

Vu, lavis émis par le comité social d'administration d'établissernent du musée de 'Air et de 'Espace du 30 mars 2023,
Vu, les délibérations du Conseil d’Administration du musée de I'Air et de 'Espace du Terjuillet 2016 et du 14 mars 2023,

Décide :

Préambule

Le musée de I'Air et de I'Espace a pour mission d'assurer la conservation et l'enrichissement des collections de I'Etat
ainsi que la présentation au public du patrimoine historique et culturel national dans le domaine de I'aéronautique et
de l'espace. Le musée de 'Air et de IEspace conserve également la mémoire du site de l'aéroport de Paris-Le Bourget.
Le musée conserve des collections liées a laéronautique et 'espace (avions, maquettes, moteurs, équipement,
uniformes, objets d'art, photographies, dessins et peintures), de toutes nationalités, en raison de leur valeur historique,
scientifigue ou technique.

A ce titre, le musée de I'Air et de I'Espace s'attache & permettre la visite de ses collections au plus grand nombre et a
leur faire connaitre la richesse exceptionnelle du patrimoine dont il a la charge dans un esprit d'échange avec ses
différents publics.

Cependant il est rappelé que les collections du musée sont fragiles, certaines uniques au monde ; elles font partie du
patrimoine national. Equipes du musée et visiteurs, sont garants ensemble de leur bonne conservation et transmission
aux générations futures coenformément au Code du Patrimoine.

Le présent reglement de visite fixe les conditions de présence au sein du musée de l'Air et de IEspace.

Musée de I'Air et de I'Espace
Aéroport de Paris-Le Bourget

CS 90005, 93352 Le Bourget Cedex
France

Tél.:+33 (0) 149 927000
Fax:+33(0)149927095
ecrire@museeairespace.fr
www.museeairespace.fr
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Il est applicable & l'ensemble des personnes étrangéres aux services du musée de [Air et de I'Espace, présent au sein
de l'établissement, soit aux visiteurs (individuels ou collectifs), aux personnes et organisations participant a des
manifestations particuliéres telles que réunions, réceptions etc. et aux intervenants professionnels.

Le réglement est applicable dans les espaces concédés du café-restaurant et de la librairie-boutique du musée.

Titre 1. Conditions générales d’acceés

Article 1: Le musée est ouvert tous les jours sauf les lundis, le 25 décembre et le Ter janvier :
- de 10h00 & 17h00 du 1er octobre au 31 mars,
- de 10h00 & 18h00 du 1er avril au 30 septembre.

La billetterie ouvre a 10h00, cependant l'accés aux seuls responsables des groupes peut étre autorisé dés 9h45 par le
personnel de sécurité et de surveillance et de 'accueil-billetterie en passant d'abord par le contréle Vigipirate.

La billetterie ne délivre plus de billet dans les 30 minutes précédant I'heure de fermeture,
Les agents de sécurité et de surveillance invitent les visiteurs a rejoindre la sortie 15 minutes avant la fermeture.

Chaque visiteur arrivant 1 heure avant la fermeture du musée est prévenu du temps conseillé de visite (2h30 environ)
par l'accueil-billetterie et achéte ses billets en connaissance de cause. Dans ce cas, les billets ne sont ni échangés ni
remboursés.

Le musée se réserve le droit de fermer ou de modifier ses horaires d'ouverture & l'occasion d'événements
exceptionnels ou en fonction d'impératifs de sécurité.

Toute modification apportée aux jours et horaires d'ouverture est portée a la connaissance du public par voie
d'affichage a l'entrée du musée et/ou sur son site Internet.

llestinterdit aux visiteurs de demeurer sans autorisation dans le musée en dehors de ses horaires d'ouverture au public
ci-dessus mentionnés, conformément aux dispositions de l'article R.645-13 du Code pénal.

A T'occasion du Salon International de 'Aéronautique et de Espace (SIAE) se déroulant tous les deux ans (années
impaires) sur les emprises du musée, des dispositions particuliéres sont appliquées en matiére de droit d'entrée, de
visite et d'autorisation de mise & disposition d'espaces & des personnes ou organisations. Les informations sont
disponibles auprés du Département Développement des Publics et Marketing du musee et celles intéressant les
visiteurs du musée sont communiquées sur le site Internet de I'établissement.

Article 2 : Conformément & larticle L442-6 du code du patrimoine, la politique tarifaire est fixée par le Conseil
d'administration. Les tarifs en vigueur et les conditions d'obtention de réductions ou de gratuité font I'objet d'un
affichage a l'accueil-billetterie du musée et sur le site Internet.

Article 3: Conformément & l'article L.221-28 du Code de la Consommation, les entrées du musée et produits
indissociables ne peuvent pas donner lieu & rétractation par le visiteur. Aucune annulation n'est possible aprés le
paiement des billets d'entrée ou autres prestations. Aucun remboursement ne sera accordé suite a des erreurs du
visiteur lors de la prise de son billet & 'accueil (erreurs de tarif, de prestation, etc.).

Article 4 : Les mineurs de moins de 14 ans doivent &tre accompagnés par leurs parents ou un adulte responsable
chargé d'exercer leur surveillance et de veiller et & ce qu'ils respectent les consignes de sécurité, y compris dans les
espaces qui leurs sont spécifiguement consacrés. Une vérification de la carte d’identité nationale sera effectuée si
nécessaire. Tout mineur de moins de 14 ans sans accompagnateur majeur se verra refuser laccés au musée.
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Article 5: L'accés aux locaux de service est strictement interdit aux visiteurs.

L'emploi des issues de secours est interdit, sauf cas d'urgence ou autorisation particuliere du personnel de securité et
de surveillance du musée,

Article 6 : L'acces des visiteurs aux collections, expositions et animations du musée est subordonné a la détention d'un
billet en cours de validité. Ces derniers doivent conserver leur billet qui peut leur étre demandé a tout moment. Tout
visiteur ne pouvant justifier de sa présence par la présentation de son billet d'accés pourra se voir reconduit aux caisses
ou raccompagné sans préavis a l'extérieur du musée.

Au cours dune méme journée, il est possible de sortir du musée et d’y revenir une fois & condition de présenter un
droit d'entrée valide aux personnels de 'accueil-billetterie ou  tout dispositif de contréle.

Toute personne désirant accéder uniquement au café restaurant doit sacquitter dun droit dentrée a l'accueil-
billetterie du musée. Cette disposition ne sapplique pas si la personne a effectué une réservation préalable (pour
déjeuner exclusivement) aupres du café restaurant ou si elle est munie d'un titre d'accés car faisant partie d'une société
conventionnée avec le café restaurant.

Toute autre personne, notamment les professionnels et prestataires, doivent se présenter, aux horaires d'ouverture, a
I'accueil-billetterie ou & l'entrée administrative et obtenir une autorisation d’accés. lls se verront accompagnés ou pris
en charge par un personnel du musée.

Titre 2. Conditions de visite

Article 7 : Tout équipement daide & la marche ou aux déplacements tels que fauteuils roulants, cannes, canne-siége,
béquilles, poussettes, landaus, porte bébés, chiens-guides tenus en laisse, etc. sont autorisés a l'exception de tout engin
a carburant inflammable et sous réserve de ne pas entraver 4 la libre circulation des autres personnes. Il estinterdit de
circuler dans le musée avec des trottinettes, vélos, rollers, skateboard et tout autre engin similaire.

Article 8: Le musée facilite I'accés aux personnes en situation de handicap. Des fauteuils roulants sont mis a disposition
de toute personne & I'accueil-billetterie du musée dans la limite des quantités disponibles et sur remise d'une piéce
d'identité. L'acces au Boeing 747 est possible pour les personnes a mobilité réduite gréce a un fauteuil adapté. Du fait
de la complexité de cette procédure, Iutilisation de ce fauteuil est réservée aux personnes pouvant se tenir seules en
position assise. La personne doit pouvoir se déplacer de son fauteuil au fauteuil électrique du Boeing 747. Les
personnes en situation de handicap désirant monter dans le Boeing 747 avec le siége électrique doivent au préalable
effectuer une réservation (au moins 24h a la visite} via le site internet du musée.

Article 9: Par mesure d'hygiéne et pour assurer la sécurité et le confort de visite de tous, il est interdit d'introduire dans
le musée:

- desanimaux (a I'exception des chiens d'assistance aux personnes en situation de handicap) ;

- desboissons alcoolisées (hors locations d'espaces) ;

- toutobjetqui, par sadestination ou par ses caractéristiques, présente un risque pour la sécurité des personnes,
des biens, des batiments et des collections tels que armes, munitions, objets tranchants, batons, parapluies (@
I'exception de ceux pouvant étre contenus pliés dans un sac), casques de motocycles, accessoires de prise de
vue (trépieds, perches télescopiques, dispositifs d'éclairage, etc) etc... ;

- des objets lourds ou encombrants : sacs, serviettes, dossiers, bagages, paquets ou cartons a dessins,
instrument de musigue dont la dimension est supérieure au gabarit S0 cmx 25 cmx 40 cm;

- desobjets nauséabonds;

- desobjets volants tels que drones, boomerang, etc ;

Réglement de visite du musée de I'Air et de [Espace
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- des substances explosives, inflammables ou volatiles :

- desceuvres d'art ou des objets de collection ;

- des sacs vides ou emballages vides de toutes sortes, méme lorsque ceux-ci sont tenus rangés dans un
vetement ou un autre sac.

Il peut étre dérogé a ces dispositions pour des personnes nommément désignées par une autorisation du musée.

Article 10 : Tout objet ou matériel entrant dans le musée doit rester sous la surveillance de son propriétaire. Le musée
décline toute responsabilité pour leur perte ou leur dégradation.

Toutefois, chaque perte peut étre signalée par le propriétaire auprés du personnel chargé de la sécurité et de la
surveillance ou de laccueil-billetterie

Dans le cas ou un cbjet ou vEtement aurait £té retrouvé sans que son propriétaire se manifeste, celui-ci sera conservé
au musée jusqu'a son transfert au département des objets trouvés de la Préfecture de Police de Paris.

Toute denrée périssable sera détruite le jour-méme.

Les objets abandonnés et paraissant présenter un danger pour la sécurité pourront &tre détruits sans délai ni préavis
par les services compétents.

Article 11 : Les bagages a remiser doivent &tre ouverts par le visiteur et présentés au personnel de sécurité et de
surveillance au moment du passage du controle Vigipirate. Aprés accord, ceux-ci peuvent &tre disposés dans les
consignes mises a disposition. Les objets doivent étre récupérés par leurs propriétaires avant la fermeture du musée.

Dans le cas ol des objets ne seraient pas récupérés, ils seront conservés puis remis a la préfecture de police (cf. article
100.

Article 12 : Des mallettes pédagogiques sont mises gratuitement a disposition du public a l'eccueil-billetterie du musée.
Le prét des mallettes pédagogiques se fait contre la remise d’'une caution d'un mentant de 5€ TTC. Cette caution peut
&tre encaissée par carte bleue ou en espéce a laccueil-billetterie. Elle est restituée si les conditions suivantes sont
totalement observées:

- Tous les objets sont présents dans la mallette (cf. détail Annexe 1)
- Lesac n'est pas déchiré ou sali

Les personnels de laccueil-billetterie sont chargés de la vérification de ces points au moment de la restitution de la
mallette.

Article 13 : Une attitude correcte est exigée de toute personne concernée par le présent réglement tant vis-a-vis du
personnel du musée que de toute autre personne.

Une tenue vestimentaire correcte est exigée (ni torse nu, ni pieds nus, etc.) pour entrer dans le musée. Dans le cas
contraire, l'accés peut étre refusé par le personnel de sécurité et de surveillance.

Conformément aux dispositions de la loi n®2010-1192 du 11 octobre 2010, il est interdit de porter une tenue destinée
a dissimuler son visage.

Article 14 : Il est interdit d'effectuer toute action pouvant porter atteinte a la sécurité des personnes, des biens, des
batiments et des collections ou aux bonnes conditions de visite et  lintégrité des lieux, notamment :
- de toucher aux objets, décors et collections exposées a l'exception de toutes animations prévues
expressément a cette finalité (espace Planéte Pilote, médiathéque-ludothéque. simulateurs, etc) et a
l'exception des personnes diment autorisées par le personnel du musée;

Réglement de visite du musée de I'Air et de IEspace
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- de fumer, vapoter, manger et ou boire dans les lieux clos ;

- de courir ou de se livrer, dans I'enceinte du musée, & des bousculades, glissades, escalades ou a des jeux de
ballons, ou d'utiliser des trottinettes, rollers et planches a roulettes, vélos, tricycles, etc. ;

- de géner les autres visiteurs par toute manifestation bruyante (crier, utiliser/ faire sonner un téléphone
portable, musique, etc), a l'exception dune utilisation spécifique pour le musée (contenu de visite). Les appels
téléphoniques sont autorisés dans les lieux extérieurs ;

- davoir al'égard des autres visiteurs ou du personnel du musée un comportement tapageur, insultant, violent,
agressif ou indécent ;

- de géner la circulation des visiteurs et d'entraver les passages ou les issues, notamment de secours ;

- dejeter a terre des mégots, papiers, détritus, notamment du chewing-gum ou de coller ceux-ci sur les murs
ou objets exposés;

- desallonger sur les banquettes et sur le sol ;

- de franchir, d'escalader, de s'appuyer ou de s'asseoir sur les barrieres et dispositifs divers destinés a protéger
les collections, ou zones dangereuses ;

- de sappuyer sur les vitrines, les socles et autres éléments de présentation ;

- d'apposer des graffitis, inscriptions, marques ou salissures en tout endroit du musée ;

- de manipuler, sans motif, un boitier d'alarme incendie ou des équipements de secours (extincteurs, robinets
dincendie armé..) ;

- deffectuer des enquétes ou des sondages d'opinion impromptus dans 'enceinte du musée ;

- de selivrer 3 tout commerce, publicité ou faire la quéte ;

- deselivrer a toute propagande, manifestation religieuse, politique ou & des actions de prosélytisme ainsi que
de tenir des propos non conformes aux lois en vigueur (respect de la personne humaine, délit d'incitation a la
haine raciale...).

Les visiteurs doivent, avant 'entrée dans un lieu clos, ranger les aliments et boissons dans un sac ferme de dimension
autorisée. Les bouteilles d'eau sont tolérées dés lors que leur consommation s'effectue & I'écart des collections.

Article 15: Le musée a signé la charte Mom'Art Musée Joyeux et souscrit aux « 10 droits du petit visiteur » figurant en
annexe.

Article 16 : Le musée souscrit aux engagements de la charte « Ftre ensemble au musée » a l'nitiative du ministére de
la Culture et figurant en annexe.

Titre 3. Dispositions particuliéres a 'accés au parking et au tarmac du musée

Article 17 : Les visiteurs souhaitant stationner leur véhicule sur le parking du musée doivent sacquitter du droit
d'entrée dudit parking. Pour cela une billetterie automatique est 3 leur disposition. Le code de la route s'applique sur
I'espace parking, Le musée décline toute responsabilité en cas de vol ou de dégradation sur le parking. En cas de ticket
perdu, un forfait ticket perdu s'applique. Il est a régler auprés du PC Sécurité du musée.

Le musée se réserve le droit de fermer totalement ou partiellement le parking selon les contraintes d'exploitation.

Article 18: Certains personnels du musée ou visiteurs professionnels sont amenés a circuler en véhicule sur le tarmac
apres autorisation de 'équipe de sécurité. lls se tiendront aux prescriptions données en matiére de vitesse et de respect
de la sécurité des biens et des personnes.

Réglement de visite du musée de FAir et de [Espace
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Titre 4. Dispositions particuliéres a 'accés a la salle de consultation et de recherche

Article 19: La salle de consultation et de recherche de la médiathéque-ludothéque est accessible les mercredis, jeudis
et vendredis ainsi que le premier samedi du mois de 10 heures & 17 heures.

Article 20: Les chercheurs / étudiants prennent rendez-vous en amont avec le personnel du Département Recherche
et Documentation (DRD) par courriel sur ladresse documentation(@museeairespace.fr ou par téléphone en indiquant
le jour souhaité, leur sujet de recherche, les ouvrages & consulter et leurs coordonnées afin que le DRD puisse
confirmer leur réservation et les orienter si besoin.

Les réservations doivent avoir lieu au moins 24 heures avant le rendez-vous pour les documents présents sur le site
du Bourget et T semaine avant pour les archives conservées sur le site de Dugny.

Article 21 : Le jour de la visite, le personnel du DRD accueille les chercheurs /étudiants selon le process suivant :

- Controle Vigipirate

- Leschercheurs / étudiants appellent au téléphone le DRD pour informer de leur arrivée

- Prise en charge des participants par le personnel du DRD

- Le personnel du DRD remet au chercheur / étudiant un badge pour quiil soit identifié pendant sa présence
au musée

- Passage par les tensaguides de gauche a proximité du poste Vigipirate (avec un contact verbal de la part du
DRD aupres de 'agent de sécurité afin de sidentifier). L'agent doit &tre préalablement averti sinon il risque de
refuser le passage

- Accompagnement vers la salle de lecture (sans passage par la borne accueil)

- Enfin de consultation, les chercheurs et étudiants sont raccompagnés par une personne du DRD dans la zone
hors douane par le méme itinéraire qu'a l'arrivée. La sortie se ferait par la porte miroir de celle de 'entrée du
musée dans la salle des 8 colonnes. L'agent du DRD récupére alors le badge remis pour la journée. Au cours
de la journée les étudiants / chercheurs peuvent circuler librement pour aller aux toilettes, au café-restaurant
du musée, toujours dotés de leur badge.

Article 22 : Le lecteur déposera ses affaires dans un casier a code (Une clé de secours sera a disposition du responsable
de la salle).

Article 23 : Concernant les prises de vues des documents consultés, le musée mettra a la disposition des lecteurs un
outil de reproduction. Le cas échéant, son utilisation sera soumise au respect de la législation sur les droits d'auteur
(L.122-5 du code de la propriété intellectuelle) ainsi qu'a la nature et 3 I'état des documnents.

Seuls les documents tombés dans le domaine public peuvent étre reproduits.

Titre 5. Dispositions particuliéres a 'accés a laludothéque

Article 24 : Compte tenu des équipements présents au sein de la ludothéque, le nombre maximum de personnes
pouvant étre présentes au méme moment dans cet espace est limité a 15 personnes.

En outre, pour les groupes, l'accés & la ludothéque se fait dans le respect de la réglementation en vigueur relative au
taux d'encadrement des personnes mineures.

Réglement de visite du musée de l'Air et de [Espace
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Titre 6. Dispositions relatives aux groupes

Article 25 : L'accés des groupes est soumis & réservation préalable. Toutefois ceux-ci peuvent étre acceptés sans
réservation en fonction des disponibilités du musée.

Article 26 : Un groupe est une collectivité hors individuels et familles a partir de 10 personnes.

Article 27 : Les responsables des groupes de mineurs doivent respecter la réglementation en vigueur pour
l'accompagnement des sorties scolaires ou périscolaires. lls sont tenus de rester a proximité de leur groupe (ou sous-
groupe),

Article 28 : Les visiteurs en groupe ne doivent en aucun cas entraver le passage des autres personnes. Avant 'accés
aux halls d'exposition, les groupes doivent patienter a l'extérieur du musée. Seul le responsable du groupe se rend a
laccueil-billetterie pour régler les formalités d'acces du groupe.

Article 29 : Au cours de la visite chaque membre du groupe doit rester & proximité du responsable dans le respect des
conditions définies. Le responsable du groupe tient & tout moment le billet d'entrée du groupe disponible au contréle
des équipes du musée.

Article 30: Le pique-nique est autorisé sur les espaces extérieurs du musée (exception faite de la terrasse du restaurant
qui estréservée ala clientéle de celui-ci). Le pique-nique n'est pas autorisé dans les espaces intérieurs et sur le parking
du musée.

Exceptionnellement, le musée peut décider de mettre & disposition un espace intérieur pour le pigue-nique. Cela ne
constituant pas un droit pour le visiteur.

Article 31 : Les visites guidées sont effectuées exclusivement sous la conduite des personnes ayant le droit de parole
désignées ci-aprés:

- les membres du personnel du musée dans le cadre de leurs fonctions ;

- les chargés de médiation culturelle et scientifiqgue du musée ;

- les médiateurs de la société titulaire du marché de médiation ;

- les accompagnateurs de I'Association des Amis du Musée de [Air (AAMA) ;

- les personnes titulaires de la carte professionnelle de guide-conférencier conformément aux dispositions de

l'article R.411-3 du code du patrimoine ;
- lesenseignants ainsi que les animateurs des centres de loisirs conduisant leur classe / leur groupe;
- les personnes disposant individuellement d'un droit de parole accordé par le musée.

En outre, les conservateurs des musées de France peuvent disposer d’'un droit de parole ponctuel accordé par le
musée sur demande préalable a la visite.

Les personnes bénéficiant de ce droit de parole doivent arbarer leur carte ou leur badge professionnel de maniére
visible et tenir ce justificatif & disposition du personnel du musée en cas de demande expresse.

Réglement de visite du musée de l'Air et de [Espace
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Titre 7. Prises de vue, enregistrements, copies

Article 32 : Les consignes « Tous photographes !» proposées par le Ministére de la Culture et de la Communication
définissent les bonnes régles de conduite du photographe dans les musées. Elles sont annexées a ce réglement.

Article 33 : Pendant les heures d'ouverture au public, dans les halls d’exposition, les collections peuvent étre
photographiées, filmées ou dessinées pour l'usage personnel, & l'exclusion de toute utilisation collective ou
commerciale et sauf indication contraire affichée devant l'objet de collection.

L'utilisation du flash est interdite,
Article 34 : Pour toute autre prise de vue (hors tournages ou prises de vue commerciales), il convient d'obtenir une

autorisation écrite du musée fixant les modalités d'interventions. L'interlocuteur est la Direction de la communication
et du numérique.

Titre 8. Sécurité des personnes, des ceuvres et des batiments

Article 35 : Tout accident, malaise d'une personne ou événement anormal ou dangereux doit &tre immédiatement
signalé & un agent de sécurité et de surveillance.

Si parmi les visiteurs, un médecin ou un infirmier intervient, il doit présenter sa carte professionnelle a I'agent de
sécurité et de surveillance et demeure auprés du malade ou de laccidenté jusqua son évacuation.
Toute personne portant secours est invitée & laisser ses nom et coordonnées & lagent de sécurité et de surveillance
présent sur les lieux, ainsi qu'au chef du service sécurité incendie / s(reté.

Article 36 : En présence d'un début de sinistre, le plus grand calme doit étre observé.
Le sinistre doit étre signalé immédiatement :

- Verbalement, soit & un agent d'accueil, soit a un agent de sécurité et de surveillance, ou & tout autre agent du
musée
- Parlutilisation des boitiers d'alarmes répartis dans les espaces du musée

Article 37 : Si lévacuation des espaces est nécessaire, il y est procédé dans l'ordre et la discipline, sous la conduite du
personnel, conformément aux consignes recues par ce dernier.

Article 38: En cas d'accident ou de dommage matériel, la victime peut adresser une réclamation par écrit au musée,
en joignant tous les justificatifs nécessaires, en vue d'une éventuelle réparation.

Article 39 : Tout enfant égaré est confié & l'agent de sécurité et de surveillance le plus proche ou conduit a lentrée du
musée auprés de [équipe d'accueil-billetterie.

Article 40 : Les visiteurs sont tenus de signaler tout objet abandonné semblant présenter un danger au personnel de
sécurité et de surveillance.

Article 41 : Pour des motifs de sécurité, il peut étre demandé aux visiteurs d'ouvrir sacs et paquets et d'en présenter ou
d'en faire connaitre le contenu & l'entrée ou & la sortie comme en tout endroit du musée & la requéte du personnel
d'accueil et de surveillance.

Réglernent de visite du musée de I'Air et de [Espace
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Article 42 : Les visiteurs sont tenus informés que les forces de 'ordre sont autorisées a intervenir dans I'enceinte du
musée si la situation l'exige.

Article 43 : Les espaces du musée sont couverts par un systéme de vidéoprotection sous la responsabilité du chef du
service sécurité incendie / sreté dans le but d'assurer la sécurité des personnes, des biens et des batiments.
Linstallation de ce systéme est autorisée par arrété préfectoral.

Conformément a la réglementation en vigueur pour I'exercice du droit d'accés aux images, toute personne peut
adresser sa demande au chef du service sécurité incendie / sCreté du musée & ladresse mail
securite(@museeairespace.fr ou au numéro suivant: 01 49 92 70 60.

Titre 9. Infractions au présent réglement et sanctions

Article 44 : Toute personne concernée par le présent réglement est tenue de déférer aux injonctions qui lui sont
adressées par le personnel du musée pour des motifs de service, Toute agression verbale ou physique commise par
unvisiteur & I'encontre d'un agent du musée pourra faire l'objet de poursuites conformément aux dispositions du Code
pénal.

Le refus de déférer aux dispositions contenues dans le présent réglement peut entrainer l'interdiction d'acces,
l'eviction immédiate de [établissement et/ou, le cas échéant, lengagement de poursuites judiciaires.
Indépendamment des poursuites pénales éventuelles, le musée réclamera lindemnisation des préjudices qui Iui
auraient &té causés.

Article 45 ; L'éviction ordonnée par un personnel du musée en application des dispositions du présent reglement ne
donne droit a aucun remboursement ni a une quelconque indemnisation.

Article 46 : La destruction, la mutilation ou la dégradation intentionnelle des constructions, des mobiliers, des objets
de collection ou des plantations est un délit passible des peines prévues aux articles 322-1 et 322-4 du Code pénal.

Titre 10. Dispositions finales

Article 47 : Le musée de I'Air et de I'Espace ne peut étre tenu pour responsable des accidents résultant d'infractions au
présent réglement de visite.

Article 48 : Des fiches de suggestion et de réclamation sont tenues a la disposition des visiteurs & l'accueil-billetterie.
Le registre santé sécurité est aussi disponible pour les visiteurs & l'accueil -billetterie.

Article 49: Les personnels du musée, et tout particulidrement ceux d'accueil-billetterie ou de sécurité et de
surveillance, sont chargés de faire appliquer le présent réglement.

Article 50 : La Directrice du musée de I'Air et de I'Espace est responsable de l'application du présent réglement qui
entrera en vigueur au 1 mai 2023.

Il est porté & la connaissance du public par voie d'affichage et sur le site Internet du musée.

Fait a Le Bourget, le 28 avril 2023
La Directrice du musée de I'Air et de 'Espace
Prof. Anne-Catherine ROBERT-HAUGLUSTAINE

(¥
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ANNEXE | « Tous photographes ! »

£ TOUS
% PHOTOGRAPHES !

CHARTE SYNTHETIQUE DE L'USAGE DE LA PHOTOGRAPHIE
DANS UN ETABLISSEMENT PATRIMONIAL

WwWw. CU"UI'ECOITTI'I'IUF‘!L.UIICT‘».IJOU'.‘

Dés son arrivée,

le visiteur désactive

son flash et range :
les accessolres (notamment
les bras télescopigues)

de ses appareils mobiles
afin de ne pas'géner

les autres visiteurs lorsqu'il
photographie ou filme.

Article 1
Des pictogrammes -
comprehensibles de tous
les publics sont installes
tout au Jong du parcours

favanisant un confort’
de visite partage.

tousphotographes
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ANNEXE Il: « Les 10 droits du petit visiteur » - Charte M&nArt

w710
DROITS
PETIT

VISITEUR

Le drait davar ure ofuvre Z e dret de Teemer .Le drot de 5 g4seqir
pr(_'rcv'rit \_)l sy
& r? R -
By, S g aetan
‘-pf);:it—q - ]
f}_. ; 5 1 oL i e e -u‘
| (o
[ 1%? Lol
'»l\ | it T b
Al LA AT
== S NE Ak

E\ je copr / . Le drojt da posc;‘ Le drot de partager
i Lo et do SR r des asesiions €% impressions j

A

LoLe droet de me rrau'der
que les detaily

Cavtient Seardt. a1t ek Diver ek Lt Bageatrs pea M

.Le armt de s:yod&r
ou rausée

Ré_:jd\gnez lassociatian M~ M'ART | M.mm-art.c’u"g n (o)
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ANNEXE Il : « Etre ensemble au musée »
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K A Minitiative du Ministérs do ls CUItUrE
sulture

EMOTION

»Développer
sa senammte

rAcCuelillr ies émations

»S& sentir blen
s musée
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ETRE
ENSEMBLE
AU

MUSEE

©®

ni::ouvnmi

»DicouvTIr Tes Nleux, les aruvres
i Fatre des cholx, ne pas tout volr
tmﬂw

ACCUEIL

Se sentir attenaus
et pienvenus

et avec qut I'on est

o
©

EXPERIENCE
.m:n Tsurw
+Etre acteur de umun

interagtr, mterpréter,
3 partictper

a‘ i

Comprendre 00 |'on est

'.:H‘M!m

ECHANGE

BIENVEILLANCE

ies Heux,

+ Respecter
les ceuvres, les aulTes

»S'exprimer, pranare la parole,

#tre entendy
+ Ecouter et s"dcouter

CETTE CHARTE D'ACCUEIL DES PUIBLICS SCOLARES

ET ADOLESCENTS A £ TE INITIALEMENT ELABOREE

EN 2017-2018 AVEC LA CLASSE DE 4'3 DU COULEGE
JEAN VELAR DE LA COURBNELIVE, AVEC DES FNSEIGNANTS,
DES PROFESSIONNEL S DE MUSEES ET DES SOCIOLOGUES
=ETRE ENSEMBLE AU MUSEE » EXPRIME LES
ENGAGEMENTS COMMUMNS POUR UNE VISITE IDEALE.
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ANNEXE IV : composition des cing mallettes pédagogiques

Mallette 1 — La Générale

MUSEE
AIR +
ESPACE

14 CARTES
Format A5
1 carte mode d'emploi
12 cartes jeu
1 carte tutoriel dessin
JEU : FRISE
1 frise
5 piéces
MATERIEL
Crayons de couleurs
Papier coloré
Planche a dessin
1 pochette
Mallette 2 — La Créative
15 CARTES
Format A5
1 carte mode d'emploi
13 cartes jeu
1 carte tutoriel origami
JEU:PUZZLE
6 piéces
MATERIEL

Crayons de couleurs

Papier coloré

Planche a dessin

1 pochette
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Mallette 3 — L'ceil de lynx
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17 CARTES
Format A5
1 carte mode d'emploi
15 cartes jeu
1 carte consigne tangram
JEUX

1 roue des couleurs

1 tangram composé de 7 piéces : 5 triangles, 1 carré, 1 parallélogramme

MATERIEL

Crayons de couleurs

Papier coloré

Planche a dessin

1 paire de jumelles

1 pochette

Mallette 4 — Les animaux

15 CARTES
Format A5

1 carte mode d'emploi

12 cartes jeu

1 carte tutoriel origami

1 carte jeu « Animaux en mouvement »

MATERIEL

Crayons de couleurs

Papier coloré

Planche & dessin

1 pochette
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Mallette 5 — L'espace
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15 CARTES
Format A5
1 carte mode d'emploi
13 cartes jeu
1 carte tutoriel dessin
JEU : MEMORY
1 memory composé de 16 cartes
MATERIEL

Crayons de couleurs

Papier coloré

Planche a dessin

1 pochette
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